REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

avcorp.pl

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym www.avcorp.pl prowadzony jest przez firme

AVcorp Poland Tomasz Nowakowski z siedzibg w 59-400 Jawor przy ulicy Poniatowskiego 25, tel:

698-249-301, mail: info@avcorp.pl, NIP: 613-148-88-50, REGON: 230276793.

2. Definicje:

a)

b)

f)

g9)

h)

)

Sklep internetowy — sklep internetowy Sprzedawcy dostepny pod adresem: www.avcorp.pl,
Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu internetowego, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z
dnia 18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144, poz.
1204 ze zm.),

Sprzedawca — AVcorp Poland Tomasz Nowakowski z siedzibg w 59-400 Jawor przy ulicy
Poniatowskiego 25, tel: 698-249-301, mail: info@avcorp.pl, NIP: 613-148-88-50, REGON:
230276793,

Kupujacy — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé gospodarczg, osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdéra korzysta z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce,

Formularz rejestracji — dostepny w Sklepie internetowym formularz, umozliwiajgcy utworzenie
Konta,

Konto — oznaczony indywidualng nazwg (loginem) i hastem podanym przez Kupujgcego, zbior
zasoboéw w systemie teleinformatycznym Sprzedawcy, w ktérym gromadzone sg dane
Kupujgcego, w tym informacje o ztozonych Zamdéwieniach,

Formularz zamowienia — dostepny w Sklepie internetowym formularz, umozliwiajgcy ztozenie
Zamdowienia,

Zamowienie — oswiadczenie woli Kupujgcego, stanowigce oferte zawarcia umowy sprzedazy
Produktu ze Sprzedawca,

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego
(Dz. U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), zawierana za posrednictwem Sklepu internetowego w jezyku

polskim,
Produkt — dostepna w Sklepie internetowym rzecz ruchoma, bedgca przedmiotem umowy
sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawca,

Koszyk — wirtualne narzedzie, umozliwiajgce Kupujacemu agregacje wybranych



Produktéw przed ich zakupem oraz przeliczanie ich wartosci. Podczas wyboru
Produktéw, Kupujacy moze dowolnie zarzadzaé zawartoscia koszyka poprzez dodawanie

do niego kolejnych Produktéw lub usuwanie ich z koszyka,

k) Dowdd zakupu — paragon fiskalny, faktura VAT lub inny dowéd potwierdzajgcy zakup Produktu,

) Newsletter — ustuga swiadczona droga elektroniczng przez Sprzedawce, polegajaca na
umozliwieniu zainteresowanym Kupujacym automatyczne otrzymywanie na podany adres

e-mail najwazniejszych informacji zwigzanych ze Sklepem internetowym,

m) Zatagcznik nr 1 — dotgczony do Regulaminu dokument umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia za

pomocg, poczty elektronicznej e-mail, faxu,
n) Zatgcznik nr 2 — dotgczony do Regulaminu dokument umozliwiajgcy odstgpienie od umowy, o
ktérym mowa w §6.
Przed wypetnieniem Formularza zaméwienia lub Formularza rejestracji wraz z utworzeniem
Konta, Kupujacy proszony jest o zapoznanie sie z trescig Regulaminu i jego akceptacje.

Kupujacy uzyskuje dostep do Konta za posrednictwem loginu i hasta. Umowa dotyczgca
prowadzenia Konta w Sklepie internetowym jest zawierana na czas nieokreslony i nie pocigga za
sobg zadnych zobowigzah finansowych dla Kupujgcego. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana w
kazdym momencie poprzez usuniecie Konta w Sklepie internetowym lub przestanie informacji o

rezygnacji przez Kupujgcego na adres e-mail Sprzedawcy: info @ avcorp.pl

Ogtoszenia, reklamy Sprzedawcy, cenniki i inne informacje o Produktach, podane na stronach
internetowych Sklepu internetowego, w szczegodlnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe
oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego z dnia
23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

Do korzystania ze Sklepu internetowego www.avcorp.pl, niezbedny jest komputer z
procesorem min. 200MHz, 64MB RAM, karta graficzng obstugujaca rozdzielczosci 800x600 i
256 koloréw oraz przegladarka stron internetowych (np. Internet Explorer (wersja >= 6.0),
Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome, Safari lub inne), a takze klawiatura lub inne urzadzenie

wskazujgce, umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych.

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczac ani ogranicza¢ jakichkolwiek praw
Kupujagcego bedgcego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.), przystugujgcych mu na mocy
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego

Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy.



§2. WARUNKI ZLOZENIA ZAMOWIENIA

Kupujacy obowigzany jest do korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb zgodny z
obowigzujgcym prawem, zasadami wspétzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami, majac na
uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wlasno$ci intelektualnej oséb trzecich.

Sklep internetowy prowadzi sprzedaz na terenie Rzeczypospolitej Polskiej / oraz poza

granicami Rzeczpospolitej Polskiej, tj. na terenie Europie, Azji, obu Ameryk oraz Australii.

Zamowienia mozna sklada¢ 7 dni w tygodniu przez 24 godziny na dobe. Niniejszy zapis nie
dotyczy Zamowien sktadanych droga telefoniczna, ktére mozna sktadaé¢ od poniedziatku do

piatku w godzinach 9:00-16:00.

Kupujgcy moze wybrac jeden sposrod nastepujgcych sposobow sktadania Zaméwienia:
a) zlozenie Zamoéwienia poprzez zalozone wczesniej Konto,

b) ztozenie Zaméwienia poprzez wypetnienie Formularza zaméwienia dostepnego na stronie

internetowej Sklepu internetowego,
c) ztozenie Zamowienia drogg poczty elektronicznej e-mail,
d) ztozenie Zamowienia drogg telefoniczna,
Zamowienia, ztozone w dni powszednie po godzinie 15:00, w soboty, niedziele oraz dni ustawowo
wolne od pracy, bedg rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.

Potwierdzenie ztozenia oraz przyjecia do realizacji Zamowienia zostanie przestane Kupujgcemu przez
Sprzedawce w formie wiadomosci e-mail (nie dotyczy automatycznego potwierdzenia generowanego
przez system sklepu internetowego).

Umowe sprzedazy traktuje sie jako zawartg z chwilg otrzymania przez Kupujgcego wiadomosci email,
o ktérej mowa w pkt. 6 niniejszego paragrafu.

Zamoéwienia przekazane do realizacji moga byé anulowane do momentu wysytki Produktu.
Przepis ten dotyczy wytacznie Kupujacych bedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.). W
przypadku pozostatych Kupujacych Zamoéwienia nie moga by¢ anulowane.

Czas realizacji Zamoéwienia (skompletowanie Zamoéwienia i przygotowanie do wysytki) wynosi
do 2 dni roboczych, chyba, ze s3g to towary sprowadzane na specjalne zaméwienie klienta,

wtenczas czas realizacji jest ustalany indywidualnie.



10.

11.

W przypadku braku zaméwionych Produktéw w magazynie, Kupujacy jest informowany o tym fakcie
i zwigzanym z tym wydtuzeniem czasu realizacji Zamodwienia niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 48
godzin.

W sytuaciji, o ktérej mowa w powyzszym punkcie, Kupujgcy moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie czasu
realizacji Zaméwienia o 2 kolejne dni lub zrezygnowa¢ z zaméwionego Produktu albo z catosci

Zamowienia.

§3. PLATNOSCI

Ceny podane w Sklepie internetowym wyrazone sg w polskich ziotych i sg cenami brutto,
zawierajg wszystkie skladniki, w tym podatek VAT oraz cta. Ceny nie zawierajg jednak
ewentualnych kosztéw dostawy, ktére sg wskazywane w trakcie skladania Zamowienia.

O catkowitej kwocie Zaméwienia Kupujacy informowany jest kazdorazowo przed dokonaniem

Zamowienia.

Do kazdego Zamowienia dotgczany jest Dowdd zakupu (paragon lub faktura VAT).

Kupujacy niebedacy konsumentem w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16, poz. 93 ze zm.), w celu realizacji Zaméwienia
upowaznia Sprzedawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

Kupujacy moze wybrac¢ jeden z mozliwych sposobdw ptatnoéci:

a) pfatnosé za pobraniem,

b) ptatnos¢ przelewem zwyktym lub internetowym na konto bankowe Sprzedawcy,

c) pfatnosé gotowka (przy odbiorze Produktu),

d) ptatnosé internetowa za pomocg systemu ptatnosci obstugiwana przez IAlI S.A.

e) mozliwosci ptatnosci poprzez CA Raty

Wyboru ptatnosci dokonuje Kupujgcy podczas sktadania Zaméwienia.

Jezeli Kupujgcy nie dokona ptatnosci w terminie 7 dni od daty potwierdzenia Zamowienia,
Sprzedawca wezwie Kupujgcego do dokonania ptatnosci. W przypadku bezskutecznego wezwania,
Sprzedawca ma prawo anulowaé Zamoéwienie, informujgc o tym Kupujgcego drogg mailowg lub
telefoniczna.

Produkty wysytane sg w ciggu 1-2 dni roboczych, od momentu zaksiggowania 100% Srodkéw

pienieznych na koncie Sprzedawcy (z wytgczeniem ptatnosci za pobraniem) chyba, ze sg to produkty



ze statusem ,na zamowienie”, wtedy czas wysytki moze sie wydtuzy¢ o okres sprowadzenia towaru

na magazyn Sprzedawcy.
§4. DOSTAWA

Kupujacy moze wybraé nastepujgce sposoby odbioru zaméwionych Produktéw:
a) dostarczenie Produktéw na adres Kupujgcego podany podczas sktadania Zamoéwienia przez
firme kurierska,

b) dostarczenie Produktéw na adres Kupujgcego podany podczas skifadania Zamdéwienia przez
Poczte Polskg lub InPost,

c) odbidr osobisty,

d) odbiér w Paczkomatach Inpost.

. Wybdr sposobu dostarczenia przesytki dokonywany jest przez Kupujgcego podczas sktadania
Zamowienia.

Koszty wysyiki naliczane sg zgodnie z aktualnymi cennikami i zalezg od wagi oraz rozmiarow
przesytki. Kupujgcy jest informowany o kosztach wysytki podczas skfadania Zamaéwienia.

Koszty dostawy ponosi Kupujacy.

. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujgcemu Produkty wolne od wad.

Kupujacy zobowigzuje sie do odebrania wystanego Produktu.

§5. REKLAMACJA

. Kupujacy ma prawo do ztozenia reklamacji na podstawie rekojmi, jezeli towar konsumpcyjny jest
wadliwy.

W przypadku stwierdzenia, iz Produkt jest wadliwy, Kupujgcy obowigzany jest poinformowaé o tym
Sprzedawce.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnos$ci z tytutu rekojmi, jezeli Kupujgcy wiedziat o wadzie
w chwili zawarcia umowy.

Przy sprzedazy miedzy przedsiebiorcami kupujgcy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, jezeli nie zbadat
rzeczy w czasie i w sposob przyjety przy rzeczach tego rodzaju i nie zawiadomit niezwtocznie
sprzedawcy o wadzie, a w przypadku gdy wada wyszta na jaw dopiero pozniej — jezeli nie zawiadomit
sprzedawcy niezwtocznie po jej stwierdzeniu.

Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna, co nie stanowi uszczerbku dla
prawa do odstgpienia od umowy zawartego w Ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.



6.

Reklamacja powinna zawieraé¢:

a) imie i nazwisko, adres zamieszkania lub pobytu oraz adres e-mail Kupujgcego,

b) date zawarcia Umowy stanowigcej podstawe reklamacji,

¢) przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zgdania Kupujacego,

d) opis wady Produktu oraz date jej powstania.

7.

8.

9.

10.

11.

Do reklamowanego Produktu nalezy dotgczy¢ Dowdd zakupu lub jego kopie.
Kupujacy zobowigzany jest do odestania reklamowanego Produktu na adres Sprzedawcy.

Sprzedawca zobowigzuje sie do ustosunkowania sie do ztozonej przez Kupujgcego reklamacji w
przeciagu 14 dni. Brak odpowiedzi ze strony Sprzedawcy po uptywie wskazanego w poprzednim
zdaniu terminu skutkuje uznaniem reklamaciji za uzasadniona.

Nieznaczne réznice w wyglgdzie wynikajgce z indywidualnych ustawieh komputera Kupujgcego — a
w szczegolnosci monitora — mogag nie by¢ wystarczajgcg podstawg do reklamacji zakupionego
Produktu.

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny wzgledem kupujgcego bedgcego konsumentem za to, ze rzecz
sprzedana nie ma wtasciwosci wynikajgcych z publicznych zapewnien, jezeli zapewnien tych nie
znat ani, oceniajgc rozsgdnie, nie mogt znac albo nie mogty one mie¢ wptywu na decyzje
kupujgcego o zawarciu umowy sprzedazy, albo gdy ich tre$é zostata sprostowana przed zawarciem
umowy sprzedazy

§6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Kupujgcemu, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego (Dz.U. Nr 16 poz.

93 z pdézn. zm.), przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania
przyczyny, w terminie 14 dni od dnia otrzymania Produktu.

Uprawnienie powyzsze nie przystuguje Kupujgcemu w nastepujgcych przypadkach:
a) Swiadczenia ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Kupujacego,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Sprzedawce utraci prawo odstgpienia od umowy,

b) umodw dotyczacych Swiadczen, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku
finansowym, nad ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli, i ktére mogg wystgpi¢ przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy,

c) umow, ktérych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Kupujgcego lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

d) umodw, ktoérych przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu lub majgca

krotki termin przydatnosci do uzycia,



e)

f)

9)

h)

)
k)

umow, ktoérych przedmiotem sSwiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdéci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia

lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli po dostarczeniu opakowanie zostato otwarte przez

Kupujacego,

szczegolnych umow, ktérych przedmiotem $wiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi rzeczami,

umow, ktoérych przedmiotem $wiadczenia sg napoje alkoholowe, za ktére cena zostata

uzgodniona przy zawarciu Umowy sprzedazy i dostarczenie moze nastgpi¢ dopiero po uptywie
30 dni, a ich wartos¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi Sprzedawca nie ma kontroli,

umow, w ktérych Kupujacy wyraznie zadat, aby Sprzedawca do niego przyjechat w celu dokonania
pilnej naprawy lub konserwacji. Jezeli Sprzedawca swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktérych
wykonania Kupujgcy zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do

wykonania naprawy lub konserwacji - prawo odstgpienia od umowy przystuguje

Kupujgcemu w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy,

umow, ktérych przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli po dostarczeniu opakowanie
zostato otwarte przez Kupujgcego,

dostarczania dziennikéw, periodykéw lub czasopism, z wyjgtkiem umowy o prenumerate,

umow zawartych w drodze aukcji publicznej

uméw o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w zawartej umowie oznaczono
dzien lub okres $wiadczenia ustugi,

umow o dostarczanie tresci cyfrowych, niezapisanych na materialnym nosniku, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Kupujgcego przed uptywem terminu do odstgpienia

od umowy i po poinformowaniu przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Do skutecznego odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, wystarczy

ztozenie pisemnego oswiadczenia przez Kupujgcego drogg mailowg lub pocztowg, w przypisanym

ustawowo 14-dniowym terminie od momentu odebrania przesytki. Wzér oswiadczenia zawiera

Zatgcznik nr 2.

Kupujacy, odstepujgc od umowy, zobowigzany jest do zwrotu Produktu wraz z Dowodem zakupu

lub jego kopig w terminie 14 dni od daty ztozenia odstgpienia.

Koszty wysyitki zwracanego Produktu ponosi Kupujgcy.



10.

11.

Kupujacy ponosi odpowiedzialno$é za zmniejszenie wartosci Produktu bedgce wynikiem korzystania
Z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
Produktu.

Sprzedawca gwarantuje zwrot ceny Produktu oraz kosztow wysytki Produktu do Kupujgcego

niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni.

Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Kupujacy, chyba ze Kupujgcy wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z dodatkowymi kosztami.

W przypadku gdy Kupujacy wybrat inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia przesytki

oferowany przez Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujagcemu

poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

Zwroty Produktow wysytane na koszt Sprzedawcy lub za pobraniem nie beda przyjmowane.

W przypadku Kupujgcych niebedgcych konsumentami w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu Cywilnego

(Dz.U. Nr 16 poz. 93 z pdzn. zm.) tj. oséb dokonujacych czynnosci prawnych zwigzanych

bezposrednio z prowadzong przez nich dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, odstgpienie od

umowy w powyzszym zakresie jest catkowicie wytgczone — prosimy o rozwazne i przemyslane

zakupy.

§7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Kupujacy, wypelniajagc Formularz zaméwienia lub Formularz rejestracji i zaktadajgc Konto,
proszony jest o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych przez Sprzedawce,
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 Nr
133, poz. 883).

Dane osobowe sg przetwarzane przez Sprzedawce wytgcznie w celu prawidtowego swiadczenia
ustug.

Dane osobowe Kupujgcego nie bedg ujawniane innym osobom Ilub instytucjom dla celéw
marketingowych, bez uzyskania jego wyraznej zgody.

Kupujgcy ma mozliwos¢ dostepu do dotyczgcych go danych osobowych w celu ich weryfikacji,
modyfikacji lub usuniecia z bazy Sprzedawcy.

Sprzedawca jest Administratorem Danych Osobowych Kupujgcego a podstawg przetwarzania danych
osobowych jest realizacja zawartej umowy (np. rejestracja Konta lub zlozenie zamdwienia bez

rejestracji Konta) lub podjecie dziatan na zgdanie Kupujgcego przed zawarciem umowy. Ponadto



Kupujacy moze wyrazi¢ zgode na przetwarzanie przez sprzedawce swojego adresu e-mail w celach
marketingowych zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.
j- Dz. U. z 2018 r. poz. 1219, ze zm.) oraz przepisami o ochronie danych osobowych. Szczegoty
dotyczgce przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Polityce prywatnosci sklepu

internetowego www.avcorp.pl.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczen w korzystaniu ze Sklepu
internetowego spowodowanych jego serwisem technicznym, pracami konserwacyjnymi lub pracami
nad polepszeniem jego funkcjonalnosci. Jednoczeé$nie Sprzedawca zobowigzuje sie do dotozenia

wszelkich staran, by wspomniane przerwy odbywaty sie w godzinach nocnych i trwaty jak najkrocej.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany wchodzg w zycie w momencie
wyraznie wskazanym przez Sprzedawce, nie wczesniej jednak niz po 7 dniach od ich ogtoszenia.
Zamowienia ztozone przed wejsciem w zycie zmian, o ktérych mowa w poprzednim zdaniu, bedg

realizowane na zasadach obowigzujgcych w momencie ich sktadania.

. Wszelkie spory miedzy Stronami rozstrzygane bedg w sposob polubowny lub w obecnosci
niezaleznego i bezstronnego mediatora. Konsument moze ponadto skorzysta¢ z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Chcac skorzysta¢c z mozliwosci
polubownego rozwigzywania sporéw dotyczgcych zakupdéw internetowych, Konsument moze ztozy¢
swojg skarge réwniez za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania sporu, w tym za posrednictwem mediacji,
wiasciwos¢ Sgdu okreslana bedzie wedtug przepiséw powszechnie obowigzujgcych w
Rzeczpospolitej Polskiej.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie bedg miaty wtasciwe przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. 1964
Nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta

(Dz.U. 2014 poz. 827.) i inne wiasciwe.

Regulamin obowigzuje od dnia 12.08.2016 roku.



